
道路运输企业质量信誉考核情况表

运输企业名称:福建武夷交通运输股份有限公司顺昌分公司                                   考核年度
：2022年

考核项目 具体考核内容 分值 评分办法 企业自评 属地初评

经营行为
(200分)

经营违章率 200 每增0.01次/车，扣20分 40 40

社会责任
(30分)

投保承运人责任险 30
不按法律法规要求为营运车辆投保承运
人责任险的，每台次扣10分。

30 30

运输安全
(430分)

交通运输责任事故率 120 每增0.01次/车，扣20分 120 120

交通运输责任事故死亡率 220 每增0.01人/车，扣45分 220 220

交通运输责任事故伤人率 90 每增0.01人/车，扣10分 90 90

服务质量
(160分)

社会投诉率 160 每增0.01次/车，扣10分 160 160

企业管理
(180分)

质量信誉档案 50
质量信誉档案不健全的，每缺一项，扣
10分；不按要求上报质量信誉情况但能
及时纠正的，扣25分。

50 50

企业稳定 100

由于企业管理原因，导致发生违反《信
访条例》规定、出现过激行为、严重扰
乱社会秩序、造成恶劣社会影响的群体
性事件的，不得分；情节不严重，或经
批评教育后及时改正的，每次扣50分。

100 100

科技设备应用 30

省、市际营运客车安装GPS或行车记录仪
未达到100%或不能有效使用的，扣30分
；县际、县内、农村客运车辆安装GPS或
行车记录仪未达到90%的，扣10分；未达
到95%的，扣20分；未达到100%的，扣
30分。

30 30

加分项目
(120分)

企业形象 10
营运车辆统一标识和外观的，加5分；服
务人员统一服装的，加5分。

10 10

节能减排 20
按照建设资源节约型、环境友好型社会
的要求，行业节能减排工作成效明显的
，酌情加分，最高20分。

0 0

省部级以上荣誉称号 20
获得省、部级以上(包括工青妇)荣誉称
号的，加20分。

20 20

完成政府指令性运输任务 20

圆满完成县级以上人民政府、交通主管
部门或道路运输管理机构指令性应急运
输任务的，加20分；未按要求完成的
，不加分。

20 20

自有农村客运车辆数 30
自有农村客运车辆数达20辆的，每增加
1辆加2分，以此类推，最高加30分。

0 0

投资建设农村客运站 20
企业或控股51%及以上的母体公司，投资
建设农村客运站的（占51%及以上股比
），每建设一个加2分，最高20分。

0 0

额外总分加
减(0分)

完成政府指令性运输任务 0
未按要求完成的，并发生一次从考核总
分中扣20分

0 0

对发生一次死亡3人以上的交
通运输责任事故，或经公安交
警等部门通报发生超员50%以
上，或酒后驾驶等严重交通运
输违法经营和违法驾驶行为的

0

发生上述情形之一的，对其所在的道路
客运企业年度考核总得分中加扣50分
；发生上述情形的经营者经查实为挂靠
或变相承包的，对其所在的道路客运企
业年度考核总得分中再扣100分

0 0

道路客运企业在考核期内未发
生人员伤亡事故的

0 在年度考核总得分中，对其奖励50分 50 50



在考核期内开展落实企业运输
安全生产主体责任和级别评定
中获得A级的

0 在年度考核总得分中，对其奖励50分 50 50

初评分数: 990 初评等级: AAA级

考核人员签名: 考核机构(盖章): 顺昌县交通运输局

考核日期： 2023年05月29日


